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Medarbetarna haller koll pa LAS i Umea
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Umed kommun bendamns ofta som en digital organisation som standigt arbetar med
digitalisering utifran ledorden hallbarhet och effektivisering. Nar WinLas Webb aktiverades
2020 satte kommunen ett effektmal att 6ka medvetenhet kring lagen om anstallningsskydd
(LAS) och att minska administrationen kring den. Idag finns det ca 13 000 anvandare som
tar del av sina personalanteckningar och sjalvklart status pa sin anstallning i relation till
LAS.

Sarah Bostrém ar HR-konsult i Umead och varit en av nyckelspelarna i satsningen och
berattar i 3 steg hur de arbetat for att serva och involvera medarbetarna till att ta del av
LAS-status och begara sin ratt till foretrade - direkt i systemet.

Steg 1: Vad ska anvandare goéra och nar?

Sara berattar att nar Umed kommun skaffade WinLas Webb beslutades det tidigt att det
onskade effektmalet skulle vara att 6ka medvetenheten kring LAS ute i hela organisationen
for alla anvandare. Den tidigare post och brev-hanteringen kring varsel upplevdes kranglig
och hanterades av ett fatal personer, varfor rutinen kring varsel och foretrade prioriterades.

”Varfor ska vi skicka blanketter fram och tillbaka hela

tiden nar det kan digitaliseras?”

Vid inférandet av WinLas Webb justerades rutinen till att chefen skickar ut beskedbreuv till
anstallda istallet for HR som gjort det tidigare. Medarbetaren skulle darefter begara
foretrade direkt i systemet. Las mer om hur chefer kan skriva ut beskedbrev har.

Steg 2: Oka medvetenheten ute for cheferna
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Kunskapen kring LAS var olika for cheferna, varfér nasta steg blev att utbilda chefer i
arbetsratten och den nya rutinen. Men hur skulle utbildningen formas? Utbildning fér ca 400
chefer skedde genom att direkt i WinLas visa hur man via inbyggda funktioner efterféljer
lagen for cheferna live. Sarah berattar att det var mycket uppskattat att bjuda till méten
och diskutera de olika fallen som kan dyka upp. Fokus for den obligatoriska utbildningen var
att 1ata cheferna bekanta sig med att tolka LAS utifrdn WinLas. Detta blev sedan en rutin fér
nya chefer att fa genomga denna utbildning.

”WinLas é&r ju véldigt pedagogiskt anpassat sa det var naturligt att visa direkt i
systemet”

Steg 3: Kommunicera rutinen till medarbetarna

| samband med att cheferna tranades skapades guider och hjalptexter dar medarbetarna
var malgruppen. Det skulle vara enkelt att hitta till WinLas och na funktionen att begéara
foretrade. En viktig del i kommunikationen ar beskedbrevet, som ges fran chefen. Dar
forklaras hur medarbetaren hittar till WinLas och hur foretrade begars.
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Ansprak pa foretradesratt

For att géra ansprak pa foretradesratt sa ska du gora det via
Sjalvservice - WinLas.

Klicka pa den bla knappen "Begér féretrade” som blivit synlig i rutan
dar du ser dina anstallningsuppagifter.

Kontrollera att dina kontaktuppgifter &r korrekta i sjalvservice.

| beskedbrevet medarbetaren far fran chef finns instruktioner hur man gar vidare. Det finns
aven som guide digitalt.



Resultat

Forutom att begara foretrade kan medarbetarna aven ta del av sin LAS-status (staplarna).
De har darmed alltid tillgang till att undersoka hur nara de ar till féretrade eller
konvertering. Detta har varit en mycket positiv férandring, som enligt Sarah, besparat
manga telefonsamtal och mejl. Det har darmed bade avlastat for HR och 6kat servicen.
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Pa personsidan kan medarbetaren fa dversikt kring sin LAS-status, men dven begéra
foretrade.

”Det hér ar vara skyldigheter och réttigheter vi pratar om. Och nu har vi
stodet for att efterfolja dessa.”

Ytterligare en positiv effekt som ndmns &r att tid for att fa fardigt varselhanteringen minskar
fran tidpunkten da chefen meddelar medarbetaren till att medarbetaren begart foretrade
direkt i webben. Tidigare hantering innebar dels vantetetid for postgangen, dels tiden det
tog att centralt registrera foretraden i WinLas .

Sarah belyser aven att det ar enkelt syns i WinLas nar varselbrevet skickades ut och att det
loggas nar och av vem som begarde foretradet. Sarah lyfter att det ar sként och bra fér
miljén att det finns verktyg att félja upp vem som skrev ut brev nar och vem som begarde
foretrade. Skulle anvandare inte ha tillgang till dator kan blanketten dock inte Iamnas in.

Aktivera att medarbetare far registrera begart foretrade

Om ni ocksa ar intresserade av att |ata medarbetarna begara foretrade direkt i WinLas ar
det alltid valkommet att kontakta oss pa WinLas/ var support.
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